Lebensmittelsicherheit

Untersuchungsauftrag fiir Unternehmer AGES {

-
(gewerbsmaBige Auftraggeber) \

Angebots-Nr.: AGES-Ansprechperson:

Auftraggeber

Name:

Anschrift:

Telefon:

E-Mail:

UID: Firmenbuch:

Rechnung geht an den Auftraggeber [

Name:

Anschrift:

E-Mail:

UID: Firmenbuch:

Befindet sich der Untersuchungsgegenstand in Verkehr: O Ja O Nein

Ubermittlung des Untersuchungszeugnisses und der Rechnung: O E-mail [ Papier (€ 7,-- Gebiihr)

Gegenstand
Untersuchung

Preise It. Angebot bzw. Preisauskunft. Sémtliche Preise verstehen sich als Netto-Preise, zzgl. 20% USt.
Anmerkung [ Die Datenverwendung fiir Kundenbefragungen und Werbezwecke wird abgelehnt

(siehe Hinweise)

Es gelten die oben und in den nachstehenden Hinweisen genannten Bedingungen und die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) der AGES GmbH in der zum Zeitpunkt der Auftragserteilung
geltenden Fassung (siehe http://www.ages.at/agb) als vereinbart.

Datum Unterschrift

Osterreichische Agentur fiir Gesundheit und Erndhrungssicherheit GmbH

SpargelfeldstraBe 191 | 1220 Wien | OSTERREICH | www.ages.at

BAWAG P.S.K. | IBAN: AT85 6000 0000 9605 1513 | BIC/SWIFT: BAWAATWW

DVR: 0014541 | Registergericht: Handelsgericht Wien | Firmenbuch: FN 223056z | UID: ATU 54088605
F_9395_6 Untersuchungsauftrag fiir Unternehmer giiltig ab: 05.11.2021
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Lebensmittelsicherheit

Untersuchungsauftrag fiir Unternehmer AGES (

-
(gewerbsmaBige Auftraggeber) \

Hinweise
Lebensmittelinstitute der AGES

Institut fiir Lebensmittelsicherheit Innsbruck, A-6020 Innsbruck, TechnikerstraBe 70
Tel. +43 50 555 71201 | E-Mail: lebensmittel.innsbruck@ages.at

Institut fiir Lebensmittelsicherheit Linz, A-4020 Linz, WieningerstraBe 8
Tel. +43 50 555 41701 | E-Mail: lebensmittel.linz@ages.at

Institut fiir Lebensmittelsicherheit Wien, A-1220 Wien, SpargelfeldstraBe 191
Tel. +43 50 555 31138 | E-Mail: lebensmittel.wien@ages.at

Probenannahme Salzburg, A-5020 Salzburg, Innsbrucker BundesstraBe 47
Tel. +43 50 555 44100 | E-Mail: lebensmittel.salzburg@ages.at

Lebensmittelmikrobiologie Graz, A-8010 Graz, BeethovenstraBe 6
Tel. +43 50 555 61303 | E-Mail: lebensmittel.graz@ages.at

Zustandekommen des Vertrages

Es kdnnen nur schriftliche und original unterschriebene Auftrage entgegengenommen werden. Erganzungen,
Anderungen oder Stornierungen erfolgen ausschlieBlich schriftlich tiber den zustandigen Sachbearbeiter. Der
Vertrag kommt mit Einlangen von Probe und Untersuchungsauftrag zu Stande, wenn die Annahme durch die
AGES nicht binnen 3 Arbeitstagen ausdriicklich abgelehnt wird.

Priifverfahren

Die jeweiligen Prifverfahren werden nach Stand der Technik ausgewahlt und, wenn erforderlich, in
Abstimmung mit dem zustandigen Sachbearbeiter festgelegt. Der Auftraggeber erklart sich mit den
angewendeten Priifmethoden einverstanden. Grundsatzlich sind alle Prifverfahren akkreditiert, auf nicht
akkreditierte Priifverfahren und auf Untersuchungen, die im Rahmen des Auftrages im Unterauftrag von
externen Stellen durchgefiihrt werden, wird unter den Punkt ,Untersuchung" explizit hingewiesen.
Zoonosenerreger

Um der Verpflichtung als Unternehmer gem. § 38 Abs. 1 Z 6 LMSVG nachzukommen, ist das untersuchende
Labor berechtigt, beim Nachweis von Zoonosenerregern im Rahmen der Eigenkontrolle, die Isolate
unverziglich (unter Nennung des Unternehmers) an das gemaB § 75 LMSVG zusténdige Referenzlabor zu
Ubermitteln.

Probeneinsendung

Auf Probenahme, Lagerung und Transport von Untersuchungsgegenstdnden, die vom Auftraggeber
abgegeben oder eingesandt werden, hat die AGES GmbH keinen Einfluss. Das Untersuchungsergebnis bezieht
sich ausschlieBlich auf den (ibergebenen Untersuchungsgegenstand und den Umfang der durchgefiihrten
Untersuchungen.

Proben sind geschlossen zu Ubermitteln und es ist darauf zu achten, dass wahrend des Transportes keine
Beschadigung der Behaltnisse (Glas, Kunststoff) erfolgen kann und keine Fliissigkeiten austreten kénnen. Je
nach Art und Beschaffenheit sind die Proben unter entsprechenden Transportbedingungen und in
ausreichender Menge einzusenden, sodass eine unverfalschte Untersuchung mdglich ist (zB. verderbliche
Waren gekihlt). Der Auftraggeber erklart sich damit einverstanden bei Proben- und Postsendungen an die
AGES sichtbare und eindeutig lesbare Absenderangaben auf Briefen/Paketen anzugeben sowie Proben so dicht
zu verpacken, dass beim Transport keine Substanzen austreten kdnnen. Poststiicke ohne identifizierbaren
Absender und/oder mit sichtbaren Fliissigkeits- oder Olflecken kénnen aus Sicherheitsgriinden in der AGES
nicht entgegengenommen werden.

Datenverwendung

Mit Ihrer Unterschrift nehmen Sie zur Kenntnis, dass Ihre Kontaktdaten (Name, Email-Adresse, Adresse,
Telefonnummer) auf Grund unseres berechtigten Interesses fiir Kundenbefragungen, Zusendung von
Informationen Uber einschlagige Produkte und Dienstleistungen der AGES, Marktbeobachtungen und der
Zusendung von Newslettern der AGES verarbeitet werden. Sie kénnen gegen diese Datenverarbeitung
jederzeit Widerspruch einlegen, der formlos an mailing@ages.at zu richten ist oder diese Verwendung in den
Anmerkungen des Auftrages ablehnen. Bereits vor diesem Angebot bei der AGES eingelangte Widerspriiche
bleiben von obenstehender Regelung unbeschadet aufrecht, eine Zusendung erfolgt nur bei
Wiederanmeldung.
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